
 

ArCa Classic պլաստիկ քարտեր 

Գործառնության տեսակը Սակագներ* 

Քարտերի տրամադրում  անվճար 

Քարտային հաշվի բացում  անվճար 

Քարտային հաշվի վարում   անվճար 

Քարտային հաշվի չնվազող մնացորդ չի սահմանվում 

Քարտի տարեկան սպասարկման վճար 3.000 դրամ 

Հավելյալ (կցված) քարտի տրամադրում 1.000 դրամ 

Հավելյալ (կցված) քարտի տարեկան սպասարկման վճար 2.000 դրամ 

Քարտային հաշվի դրական մանացորդի վրա հաշվարկվող տարեկան % 1% 

Կանխիկ արժույթի տրամադրում ԱՐԱՐԱՏԲԱՆԿ ՓԲԸ-ի բանկոմատներում և POS 

տերմինալներում 

0% 

Կանխիկ արժույթի տրամադրում այլ բանկերին պատկանող կանխիկացման կետերում, 

բանկոմատներում և POS տերմինալներում  

0.8% 

Քարտի հիմնական և կցված  կորստի կամ վնասման, PIN կոդը մոռանալու դեպքում ներ քարտի 

տրամադրում նույն ժամանակահատվածով 

3.000 դրամ 

Հաշվից քաղվածքի տրամադրում  անվճար 

Լրացուցիչ քաղվածքի տրամադրում 500 դրամ 

Քարտը STOP List-ում տեղադրում 1.000 դրամ 

Քարտը STOP List-ոից հանում  1.000 դրամ 

Օրական գործառնությունների քանակը 10 անգամ 

Մեկ գործառնության առավեագույն գումարը 300.000 դրամ 

Մեկ օրվա ընթացքում կատարված գործառնությունների ընդհանուր առավելագույն գումար 500.000 

դրամ 

Քարտի  բլոկավորում անվճար 

Քարտի ապաբլոկավորում 1,000 ՀՀ դրամ 

Վարկային գծի/օվերդրաֆտի դիմաց տարեկան % 18% 

*Ներառյալ ԱԱՀ 

Ուշադրություն. Հաճախորդին քարտը տրամադրվում է երեք բանկային օրվա ընթացքում` անձնագրի և 

սոցիալական քարտի առկայության դեպքում: 

 



 

 ArCa Junior քարտերի տրամադրման պայմաններ 

ԳՈՐԾԱՌՆՈՒԹՅԱՆ   ՏԵՍԱԿԸ ՍԱԿԱԳՆԵՐ* 

Քարտի և Անհատական Նույնականացման Համարի 

(PIN կոդի) թողարկման և տրամադրման  վճար 

անվճար 

Քարտի սպասարկման տարեկան վճար 1.500 դրամ 

Քարտի սպասարկման տարեկան վճար (Կորպորատիվ 

հաճախորդներ) 

500.00 դրամ 

Կանխիկացման միջնորդավճարներ  

ԱՐԱՐԱՏԲԱՆԿ-ի կետերում (բանկոմատներ, POS-

տերմինալներ) կանխիկացման գործարքներից գանձվող 

միջնորդավճար 

կանխիկացվող գումարի 0.3% չափով 

ԱՐԱՐԱՏԲԱՆԿ-ի կետերում (բանկոմատներ, POS-

տերմինալներ) կանխիկացման գործարքներից գանձվող 

միջնորդավճար (Կորպորատիվ հաճախորդներ) 

կանխիկացվող գումարի 0.0% չափով 

Կանխիկի տրամադրում ԱՐԱՐԱՏԲԱՆԿԻ 

դրամարկղից` առանց քարտի կիրառման 

1%, min 500 ՀՀ դրամ 

ԱրՔա համակարգի այլ կետերում (բանկոմատներ, POS-

տերմինալներ) կանխիկացման գործարքներից գանձվող 

միջնորդավճար 

կանխիկացվող գումարի 0.8% չափով 

Անկանխիկ գործարքներից (ապրանքների և 

ծառայությունների դիմաց վճարներ) միջնորդավճար 

0% 

Օրական կանխիկացման գործարքների ընդհանուր 

գումար 

100.000 ՀՀ դրամ 

Օրական կանխիկացման գործարքների քանակ 10 

Քարտային հաշվի դրական մնացորդի դիմաց 

հաշվեգրվող տարեկան տոկոս 

2% 

Կորցրած կամ վնասված քարտի և ԱՆՀ-ի (PIN կոդի)  

վերաթողարկում 

1.000 ՀՀ դրամ 

Քարտի բլոկավորում 0 ՀՀ դրամ 

Քարտի ապաբլոկավորում 1.000 ՀՀ դրամ 

Կատարված գործարքների վերաբերյալ SMS 

հաղորդագրությունների ստացում 

30 ՀՀ դրամ (մեկ SMS-ի համար) 

Ինտերնետի միջոցով քարտից քարտ գումարի 

փոխանցում 

0.3% 

Քարտի արժույթ ՀՀ դրամ 

 

*Ներառյալ ԱԱՀ 

Ուշադրություն. Հաճախորդին քարտը տրամադրվում է երեք բանկային օրվա ընթացքում` անձնագրի և 

սոցիալական քարտի առկայության դեպքում: 

 

 



 

ArCa կենսաթոշակային քարտերի տրամադրման պայմաններ և սակագներ 

ԳՈՐԾԱՌՆՈՒԹՅԱՆ   ՏԵՍԱԿԸ ՍԱԿԱԳՆԵՐ* 

Քարտերի տրամադրում անվճար 

Քարտային հաշվի բացում  անվճար 

Քարտային հաշվի վարում  անվճար 

Քարտային հաշվի չնվազող մնացորդ չի սահմանվում 

Քարտի տարեկան սպասարկման վճար 0 ՀՀ դրամ 

Հավելյալ(կցված) քարտի տրամադրում անվճար 

Հավելյալ(կցված) քարտի տարեկան սպասարկման վճար 0  ՀՀ դրամ  

Քարտային հաշվի դրական մնացորդի վրա հաշվարկվող 

տարեկան  % 

3% 

Կանխիկ արժույթի տրամադրում ԱՐԱՐԱՏԲԱՆԿ ԲԲԸ-ի ATM 

ներում և POS-տերմինալներում 

0% 

Կանխիկի տրամադրում ԱՐԱՐԱՏԲԱՆԿԻ դրամարկղից` 

առանց քարտի կիրառման 

1%, min 500 ՀՀ դրամ 

Կանխիկ արժույթի տրամադրում այլ բանկերին պատկանող 

կանխիկացման կետերում  

(ATM-ներում, POS տերմինալներում) 

0.50% 

Քարտի (հիմնական և կցված) կորստի կամ վնասման 

դեպքում նոր քարտի տրամադրում նույն 

ժամանակահատվածով  

900 ՀՀ դրամ** 

Քարտի  PIN կոդի կորստի  դեպքում նոր քարտի 

տրամադրում 

700 ՀՀ դրամ** 

Հաշվից քաղվածքի տրամադրում  անվճար 

Լրացուցիչ քաղվածքի տրամադրում  անվճար 

Քարտի  բլոկավորում անվճար 

Քարտի ապաբլոկավորում Բանկի բանկոմատում առգրավման դեպում` 0 ՀՀ դրամ,                                                                                                 

Այլ բանկի բանկոմատում առգրավման դեպքում` 200 ՀՀ 

դրամ** 

Օրական գործառնությունների քանակը 10 անգամ 

Մեկ գործառնության առավելագույն գումարը 300,000 ՀՀ դրամ 

Մեկ օրվա ընթացում կատարված գործառնությունների 

ընդհանուր առավելագույն գումարը 

500,000 ՀՀ դրամ 

Ինտերնետի միջոցով քարտից-քարտ գումարի փոխանցում 0.3% 

Քարտի արժույթ ՀՀ դրամ 

*Ներառյալ ԱԱՀ 

**Նշված ծառայություններն առաջին դեպքի համար մատուցվում են անվճար, իսկ հետագայում ` աղյուսակում նշված 
միջնորդավճարի համաձայն 
 

Ուշադրություն. Հաճախորդին քարտը տրամադրվում է երեք բանկային օրվա ընթացքում` անձնագրի և 

սոցիալական քարտի առկայության դեպքում: 

 

 



 

 ArCa մոր և մանկան քարտի տրամադրման պայմանները և սակագները 

Քարտի տրամադրում AMD անվճար 

Տարեկան սպասարկման վարձ (AMD) AMD 0 

Չնվազող մնացորդ 
AMD 0 

Քաղվածքի տրամադրում AMD անվճար 

Ընթացիկ ամսվա քաղվածքի տրամադրում (AMD) AMD 500 

Կցված քարտի տարեկան սպասարկման վարձ (AMD) AMD 2 000 

Քարտի կորստի, վնասման, PIN կոդի կորստի դեպքում նոր քարտի տրամադրում 

Բանկի կողմից (AMD) AMD 
1 500 

Կանխիկի տրամադրում ԱՐԱՐԱՏԲԱՆԿԻ կանխիկացման կետերում AMD 0% 

Կանխիկի տրամադրում ArCa համակարգի կանխիկացման կետերում AMD 0.8% 

Կանխիկի տրամադրում արտասահմանում և ՎՏԲ բանկ Հայաստանում գտնվող 

բանկոմատներում (AMD)   AMD 
1.5% նվազագույնը 1500 

Կանխիկի տրամադրում ԱՐԱՐԱՏԲԱՆԿԻ դրամարկղից՝ առանց քարտի կիրառման 
AMD 

1%  նվազագույնը 500 ՀՀ 

դրամ 

Քարտային հաշվի դրական մնացորդի դիմաց հաշվեգրվող տարեկան տոկոս 
AMD 

 

 

3% 

Քարտի բլոկավորում Բանկի աշխատակցի միջոցով AMD անվճար 

Քարտի ապաբլոկավորում (AMD)   AMD 1 000 

 

Անկանխիկ գործարքներ 

 

AMD 

 

 

անվճար 

Օրեկան կանխիկացման գործարքների քանակը AMD 10 

Մեկ օրվա ընթացքում թույլատրվող կանխիկացման գործարքների ընդհանուր 

առավելագույն գումարը AMD 
500 000 

Մեկ գործարքի ընդհանուր առավելագույն գումարը AMD 500 000 

Մեկ օրվա ընթացքում թույլատրվող գործարքների ընդնանուր առավելագույն 

գումարը AMD 
1 500 000 

Քարտից քարտ կատարվող փոխանցումների դիմաց գանձվող միջնորդավճար AMD 0.3 % 

Կանխիկի մուտքագրում ԱՐԱՐԱՏԲԱՆԻ բանկոմատներում (Cash in) AMD 0% 

Կանխիկի մուտքագրում ArCa համակարգի բանկոմատներով  (Cash in) AMD 0.8% 

Կատարված գործարքների վերաբերյալ SMS հաղորդագրության ուղարկում (AMD)   AMD 30 

 
Ուշադրություն. «Arca մոր և մանկան» վճարային պլաստիկ քարտը նախատեսված է մինչև երկու տարեկան 

երեխայի խնամքի նպաստի, չաշխատող անձին մայրության նպաստի և երեխայի ծննդյան միանվագ նպաստի 

վճարման համար: 

 

ԵՐԵԽԱՅԻ ԾՆՆԴՅԱՆ ՄԻԱՆՎԱԳ ՆՊԱՍՏԻ ԱՆԿԱՆԽԻԿ ՎՃԱՐՄԱՆ ՊԵՏԱԿԱՆ ԱՋԱԿՑՈՒԹՅԱՆ ՀԱՇԻՎ 

Բանկը ՀՀ աշխատանքի և սոցիալական հարցերի նախարարության մարմնի հետ կնքած պայմանագրի 

շրջանակներում, սահմանված կարգով երեխայի, ում անվամբ բացվելու է ՊԵՏԱԿԱՆ ԱՋԱԿՑՈՒԹՅԱՆ ՀԱՇԻՎ, 

ՀՀ-ում նույն բնակության վայրի հասցեում հաշվառված նրա օրինական ներկայացուցչի` ծնող, խնամակալ, 



 
որդեգրող դիմումի հիման վրա Բանկում բացում է երեխայի ծննդյան միանվագ նպաստի անկանխիկ վճարման 

պետական աջակցության հատուկ հաշիվ:  

Հաշվի բացումը, վարումը և սպասարկումը, ինչպես նաև Հաշվով կատարվող գործառնությունները Բանկի 

կողմից իրականացվում են ԱՆՎՃԱՐ:  

Մինչև Հաշվետիրոջ 18 տարին լրանալը, Հաշիվը` անկանխիկ վճարումներ կատարելու միջոցով, տնօրինվում է 

տնօրինելու իրավունք ունեցող անձի կողմից: Հաշվին առկա միջոցների նկատմամբ հաշվարկվող տարեկան 

տոկոսադրույքը կազմում է 9.5%, համապատասխան տոկոսների վճարումն իրականացվում է  այդ նույն 

Հաշվին` տարեկան մեկ անգամ: 

 Հաշիվ բացելու համար Դիմողը Բանկ է ներկայացնում` 

Իր վերաբերյալ Հաշվետիրոջ վերաբերյալ 

անձը հաստատող հետևյալ փաստաթղթերից որևէ 

մեկը (անձնագիր, նույնականացման քարտ ) 

ծննդյան վկայական 

եթե անձը հաստատող փաստաթուղթը 
նույնականացման քարտ չէ, ապա ներկայացվում է 
սոցիալական քարտ կամ հանրային 
ծառայությունների համարանիշ հատկացնելու մասին 
տեղեկանք: 

սոցիալական քարտ կամ հանրային 

ծառայությունների համարանիշ 

հատկացնելու մասին տեղեկանք: 

 

Մինչև Հաշվետիրոջ 18 տարին լրանալը, Հաշիվը` անկանխիկ վճարումներ կատարելու միջոցով տնօրինվում է 

Հաշիվը  տնօրինելու իրավունք ունեցող անձի կողմից` բացառապես`  

1) Հայաստանի Հանրապետությունում բնակարանի գնման, կառուցման համար տրամադրված և հիփոթեքով 

ապահովված վարկի տոկոսագումար վճարելու և մայր գումար մարելու համար, եթե վարկառուն Հաշվետիրոջ 

ծնողն է կամ որդեգրողը, 

2) Հաշվետիրոջ, Հաշվետիրոջ ընտանիքի անդամի, Հաշվետիրոջ օրինական ներկայացուցչի` Հայաստանի 

Հանրապետությունում լիցենզավորված ուսումնական հաստատությունում ուսումնառելու ընթացքում ուսման 

վարձը (նախադպրոցական ուսումնական հաստատության վարձավճարը) վճարելու համար.  

3) Նոր ծնված երեխայի մեկ տարին լրանալու ամսվան հաջորդող ամսվանից` ցանկացած բանկային հաշվի 

փոխանցելու միջոցով պարբերական վճարումներ կատարելով, բայց ոչ ավել քան ամսական 25 000 ՀՀ 

դրամը(սույն ենթակետը գործում է մինչև 30.12.2017թ.-ը ներառյալ), տվյալ ենթակետով սահմանված կարգով 

Հաշիվը տնօրինելու իրավունքը ծագում է նոր ծնված երեխայի մեկ տարին լրանալու ամսվան հաջորդող 

ամսվանից, բայց ոչ  ավելի վաղ քան` 

ա)01.01.2017թ.-ից, եթե դիմումը  ներկայացվում է մինչև 01.04.2017թ.-ը 

բ) դիմելու ամսվա 1-ից, եթե դիմումը  ներկայացվում է 01.04.2017թ.-ից հետո: 

4) Հաշվետիրոջ ծնողին կամ որդեգրողին տրամադրված վարկի տոկոսագումար վճարելու և մայր գումար 

մարելու համար, եթե վարկի տոկոսադրույքը մասնակի սուբսիդավորվում է Հայաստանի Հանրապետության 

կառավարության 2011 թվականի մարտի 31-ի N 349-Ն որոշման 4-րդ կետի 1-ին ենթակետով հաստատված 

կարգի համաձայն և առկա է Հայաստանի Հանրապետության կառավարության աշխատակազմի «Գյուղական 

տարածքների տնտեսական զարգացման ծրագրերի իրականացման գրասենյակ» պետական հիմնարկի 

գյուղական ֆինանսավորման կառույցի եզրակացությունը` վարկը նպատակային օգտագործելու վերաբերյալ,  

5)Հայաստանի Հանրապետության կառավարության 2005 թվականի հուլիսի 14-ի N 1017-Ն որոշմամբ 

սահմանված հեռավոր, սահմանամերձ, բարձրլեռնային, լեռնային, մինչև 1000 բնակիչ ունեցող գյուղական 



 
բնակավայրերում բնակարանի կամ բնակելի տան կամ այլ անշարժ գույքի գնման համար, եթե գնորդը 

Հաշվետիրոջ ծնողն է կամ որդեգրողը (գումարը գույք վաճառողի բանկային հաշվին փոխանցելու միջոցով): 

Բանկը` Հաշիվը տնօրինելու իրավունք ունեցողի` Հաշիվը տնօրինելու իրավունքը դադարելու վերաբերյալ` ՀՀ 

աշխատանքի և սոցիալական հարցերի նախարարության սոցիալական ապահովության պետական 

ծառայությունից(այսուհետ` Ծառայություն) ստացած պահանջագրի հիման վրա, դադարեցնում է Հաշվով 

գործառույթների իրականացումը` մինչև Ծառայությունից այլ պահանջագիր ստանալը կամ Հաշվետիրոջ 18 

տարին լրանալը: 

Հաշվետերն իրավունք ունի առանց սահմանափակումների տնօրինելու Հաշիվը` 18 տարին լրանալուց հետո: 

 ՀԱՇՎԻ ՓԱԿՈՒՄԸ  

Հաշվին առկա միջոցները սպառվելու (զրոյացվելու) դեպքում Բանկը փակում է այն` դրա մասին 

էլեկտրոնային եղանակով տեղեկացնելով ՀՀ աշխատանքի և սոցիալական հարցերի նախարարությանը և 

պատշաճ կարգով ծանուցելով Հաշվետիրոջը: 

Բանկը փակում է Հաշիվը նաև ՀՀ աշխատանքի և սոցիալական հարցերի նախարարության  կողմից 

ներկայացված համապատասխան պահանջագրի հիման վրա (ոչ ուշ քան պահանջագիրը ստանալու օրվան 

հաջորդող երրորդ աշխատանքային օրը)` Հաշվին առկա միջոցները համաձայն պահանջագրի փոխանցելով 

այլ պետական աջակցության հաշվին կամ Հայաստանի Հանրապետության պետական բյուջե, կամ վճարելով 

այդ միջոցները պահանջագրում նշված անձին: 

Տարեկան տոկոսային եկամտաբերության հաշվարկին կարող եք ծանոթանալ այստեղ 

https://www.araratbank.am/upload/percent_re.pdf


 

ArCa նվեր քարտի տրամադրման պայմաններ և սակագներ 
 

ԳՈՐԾԱՌՆՈՒԹՅԱՆ   ՏԵՍԱԿԸ ՍԱԿԱԳՆԵՐ* 

Քարտերի տրամադրում անվճար 

Քարտային հաշվի բացում անվճար 

Քարտային հաշվի վարում անվճար 

Քարտային հաշվի չնվազող մնացորդ չի սահմանվում 

Քարտի տարեկան սպասարկման վճար 1,500 ՀՀ դրամ 

Քարտային հաշվի դրական մնացորդի վրա հաշվարկվող 

տարեկան  % 

չի հաշվարկվում 

Կանխիկ արժույթի տրամադրում բանկի 

բանկոմատներում 

0.8% 

Կանխիկ արժույթի տրամադրում այլ բանկերին 

պատկանող կանխիկացման կետերում ATM-ներում, 

POS տերմինալներում) 

0.8% 

Քարտի (հիմնական և կցված) կորստի կամ վնասման, 

PIN կոդը մոռանալու դեպքում  նոր քարտի 

տրամադրում նույն ժամանակահատվածով  

1,500 ՀՀ դրամ 

Հաշվից քաղվածքի տրամադրում  անվճար 

Լրացուցիչ քաղվածքի տրամադրում  - 

Քարտի բլոկավորում 0 ՀՀ դրամ 

Քարտի ապաբլոկավորում 1.000 ՀՀ դրամ 

Օրական գործառնությունների քանակը 10 անգամ 

Մեկ գործառնության առավելագույն գումարը 500.000 ՀՀ դրամ 

Քարտային հաշվի առավելագույն մնացորդ 500 000.00 ՀՀ դրամ 

Քարտի տրամադրման ժամկետ 1 տարի 

 *Ներառյալ ԱԱՀ 

Ուշադրություն. Հաճախորդին քարտը տրամադրվում է երեք բանկային օրվա ընթացքում` անձնագրի և 

սոցիալական քարտի առկայության դեպքում: 

 



 

 

Diners club international միջազգային քարտերի տրամադրման պայմաններ 
 

 

Գործողության տեսակ Քարտի արժույթ Young Professional Super Premium 

 

Քարտի տրամադրում 

AMD անվճար անվճար 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

 

 

Ամսական սպասարկման վարձ (AMD) 

AMD 1000* 4000 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

 

 

Չնվազող մնացորդ 

AMD Չի սահմանվում Չի սահմանվում 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

 

 

Քաղվածքի տրամադրում 

AMD անվճար անվճար 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

 

Ընթացիկ քաղվածքի տրամադրում (AMD) 

AMD անվճար անվճար 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

 

 

Կցված քարտի տրամադրում 

AMD անվճար անվճար 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

 

 

Կցված քարտի տարեկան սպասարկման վարձ 

(AMD) 

AMD 2000 5000 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

 

Քարտի կորստի, վնասման, PIN կոդի կորստի 

դեպքում նոր քարտի տրամադրում (AMD) 

AMD 2000 3000 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

 

 

Կանխիկի տրամադրում ԱՐԱՐԱՏԲԱՆԿԻ 

կանխիկացման կետերում 

AMD 1% 1.5% 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

Կանխիկի տրամադրում արտասահմանում  ՎՏԲ AMD 3% 3% 



 
Բանկի Հայաստանում գտնվող բանկոմատներում USD 

EUR 

RUB 

GBP 

 

Կանխիկի տրամադրում ԱՐԱՐԱՏԲԱՆԿԻ 

դրամարկղից` առանց քարտի կիրառման 

AMD 

3% 3% 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 
 

Անկանխիկ գործարքներ 
AMD 

անվճար անվճար 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 
 

Քարտային հաշվի դրական մնացորդի դիմաց 

հաշվեգրվող տարեկան տոկոս 

AMD 1% 1% 

USD 0% 0% 

EUR 0% 0% 

RUB 0% 0% 

GBP 0% 0% 

Քարտի բլոկավորում AMD 

անվճար անվճար 

USD 

EUR 

RUB 
GBP 

 

 

 

Քարտի ապաբլոկավորում (AMD) 

AMD 

1000 1500 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 
 

 

Օրական կանխիկացման գործարքների քանակը 

AMD 

10 10 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 
 

 

Մեկ օրվա ընթացքում թույլատրվող կանխիկացման 

գործարքների ընդհանուր առավելագույն գումարը 

AMD 2000000 4000000 

USD 5000 10000 

EUR 4000 7000 

RUB 161000 322000 

GBP 3000 6000 
 

 

Մեկ գործարքի ընդհանուր առավելագույն գումարը 

AMD 1500000 4000000 

USD 3000 9000 

EUR 3000 4000 

RUB 90000 300000 

GBP 2500 5000 
 

 

Մեկ օրվա ընթացքում թույլատրվող գործարքների 

ընդհանուր առավելագույն գումարը 

AMD 4000000 8000000 

USD 10000 40000 

EUR 7000 30000 

RUB 322000 700000 

GBP 6000 15000 
 

Քարտից քարտ կատարվող փոխանցումների դիմաց 

գանձվող միջնորդավճար 

AMD 

1% 1.5% 
USD 

EUR 

RUB 



 

Ներառյալ ԱԱՀ 

*Բանկի հեռախոսային կենտրոնի միջոցով արագ դրամական փոխանցումների համակարգերից վճարումներ 

ստացող հաճախորդներին Diners club Young Professional քարտերը կտրամադրվեն 70% (յոթանասուն տոկոս) 

զեղչված տարեկան սպասարկման վճարով: 

Ուշադրություն.Հաճախորդին քարտը տրամադրվում է երեք բանկային օրվա ընթացքում` անձնագրի և 

սոցիալական քարտի առկայության դեպքում: 

 

GBP 
 

Վարկային գծի/ օվերդրաֆտի դիմաց հաշվարկվող 

տարեկան տոկոս 

AMD - - 

USD 16% 13% 

EUR 14% 11% 

RUB 
  

GBP 
 

Կատարված գործարքների վերաբերյալ SMS 

հաղորդագրությունների ուղարկում (AMD) 

AMD 30 0 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 
 

 

վարկային գծի/օվերդրաֆտի օգտագործման անտոկոս 

ժամանակաշրջան 

AMD - - 

USD - 45 օր 

EUR - 45 օր 

RUB   

GBP   
 

Օդանավակայանների հատուկ մուտքերի /լաունջների/ 

սակագին 

AMD 30 USD                                                

ք.Վիեննայի 

օդանավակայանում 

լաունջի մուտքն      

անվճար է 

Տարեկան մեկ մուտք` 

անվճար, 

յուրաքանչյուր 

հաջորդը`30 USD                                                

ք. Վիեննայի 

օդանավակայանում 

լաունջի մուտքն 

անվճար է 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

 

 

Կոնսյերժ ծառայությունից օգտվելու  վճար 

AMD Տարեկան երեք զանգ` 

անվճար:  

Յուրաքանչյուր 

հաջորդը` 2000 ՀՀ 

դրամ: 

Տարեկան հինգ զանգ` 

անվճար: 

Յուրաքանչյուր 

հաջորդը` 3500 ՀՀ 

դրամ: 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 



 

Diners Club Super Premium քարտերով օվերդրաֆտների տրամադրման պայմաններ 

 

Վարկառու 

 

25 տարին լրացած ՀՀ քաղաքացի և ռեզիդենտ ֆիզիկական անձ 

Արժույթ 

 

ԱՄՆ դոլար 

ԵՎՐՈ 

 

Օվերդրաֆտի առավելագույն գումար 50 000 ԱՄՆ դոլար  

35 000 ԵՎՐՈ  

Նշված սահմանաչափերից ավելի գումարները հաստատվում են 

Բանկի Վարչության որոշմամբ 

Առավելագույն ժամկետ 

 

24 ամիս 

Տարեկան տոկոսադրույք 

 

ԱՄՆ դոլար – 11% 

ԵՎՐՈ – 10% 

Օվերդրաֆտի մարումներ 

 

Ժամկետի վերջում, 0% շեղում 

Արտոնյալ ժամանակահատված –  45 օր 

Ժամկետանց գումարի գծով տույժ  օրական 0.06% 

 

Ժամկետանց տոկոսի գծով տույժ  օրական 0.07% 

 

Ժամկետանց վարկի գումարի գծով 

տարեկան տոկոսադրույք 

ՀՀ ԿԲ բանկային տոկոսի հաշվարկային դրույք  

 

Վճարային քարտի տարեկան 

սպասարկման վճար 

Համաձայն Բանկում գործող սակագնի 

Քարտի սպասարկման վճարը գանձվում է միանվագ օվերդրաֆտի 

գործողության ամբողջ ժամկետի համար (բոլոր տարիների համար), 

վաղաժամ մարելու դեպքում քարտի չօգտագործված տարիների 

համար գանձված գումարը ենթակա է վերադարձման քարտապանին 

Վարկառուի վարկային պատմությանը 

ներկայացվող պահանջներ 

Վարկային հայտի ներկայացման օրվա դրությամբ ժամկետանց կամ 

դասակարգված գործող պարտավորությունների բացակայություն 

(բացառությամբ մարված երաշխավորությունների)  և ժամկետանց 

պարտավորությունների օրերի հանրագումարի` հայտի 

ներկայացման նախորդող 24 ամսիների ընթացքում ոչ ավել, քան 15 

օրվա գերազանցում 



 

Green Line քարտի տրամադրման պայմաններ և սակագներ 

 
ԳՈՐԾԱՌՆՈՒԹՅԱՆ   ՏԵՍԱԿԸ ՍԱԿԱԳՆԵՐ* 

Քարտերի տրամադրում անվճար 

Քարտային հաշվի բացում անվճար 

Քարտային հաշվի վարում անվճար 

Քարտային հաշվի չնվազող մնացորդ - 

Քարտի տարեկան սպասարկման վճար 10 000 ՀՀ դրամ 

Հավելյալ(կցված) քարտի տրամադրում - 

Հավելյալ(կցված) քարտի տարեկան սպասարկման 

վճար 

3 000 ՀՀ դրամ 

Քարտային հաշվի դրական մնացորդի վրա 

հաշվարկվող տարեկան  % 

1% 

Քարտի (հիմնական և կցված) կորստի կամ վնասման, 

PIN կոդը մոռանալու դեպքում  նոր քարտի 

տրամադրում նույն ժամանակահատվածով 

3 000 ՀՀ դրամ 

Հաշվից քաղվածքի տրամադրում անվճար 

Լրացուցիչ քաղվածքի տրամադրում - 

Քարտի StOP List -ում տեղադրում 0 ՀՀ դրամ 

Քարտի StOP List -ից հանում 1 000 ՀՀ դրամ 

Օրական գործառնությունների քանակը 10 անգամ 

Մեկ գործառնության առավելագույն գումարը 8 000 000 ՀՀ դրամ 

Կանխիկացման սահմանաչափ - 

Վարկային գծի/ օվերդրաֆտի դիմաց տարեկան % 16% 

Արտոնյալ ժամանակահատված 5 օր 

Մուտքագրված գումարի շտապ ակտիվացում 

քարտային հաշվին 

5000 ՀՀ դրամ 

  Քարտի արժույթ ՀՀ դրամ 

 *Ներառյալ ԱԱՀ 

Ուշադրություն. Հաճախորդին քարտը տրամադրվում է երեք բանկային օրվա ընթացքում` անձնագրի և 

սոցիալական քարտի առկայության դեպքում: 

 



 

 

Միջազգային պլաստիկ քարտերի տրամադրման պայմաններ և սակագներ  

MasterCard պլաստիկ քարտ 

 

ԳՈՐԾԱՌՆՈՒԹՅԱՆ   

ՏԵՍԱԿԸ 

Քարտի 

արժույթը 
Cirrus/ Maestro MC Standard MC Gold MC Business 

Քարտի տրամադրում 

AMD 

անվճար անվճար անվճար անվճար 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

Տարեկան սպասարկման 

վարձ (AMD) 

AMD 

2 500 5 000  30 000 20 000 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

Չնվազող մնացորդ 

AMD 2 000 3 000 40 000 30 000 

USD 5 10 150 100 

EUR 5 10 100 80 

RUB 180 270 3 600 2 700 

GBP 5 10 100 80 

Քաղվածքի տրամադրում 

AMD 

անվճար անվճար անվճար անվճար 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

Ընթացիկ քաղվածքի 

տրամադրում (AMD) 

AMD 

500 500 անվճար անվճար 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

GBP 

Կցված քարտի տրամադրում 

AMD 

անվճար անվճար անվճար անվճար 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

Կցված քարտի տարեկան 

սպասարկման վարձ(AMD) 

AMD 
2 000 5 000 10 000 10 000 

USD 



 

EUR 

RUB 

GBP 

Քարտի կորստի, վնասման, 

PIN կոդի կորստի դեպքում 

նոր քարտի տրամադրում 

(AMD) 

AMD 

1 500 2 500 10 000 10 000 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

Կանխիկի տրամադրում 

ԱՐԱՐԱՏԲԱՆԿԻ 

կանխիկացման կետերում  

AMD 

0% 0% 0% 0.20% 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

Կանխիկի տրամադրում ArCa 

համակարգի կանխիկացման 

կետերում  

AMD 

0.80% 0.80% 0.80% 0.80% 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

Կանխիկի տրամադրում 

արտասահմանում և ՎՏԲ 

բանկի Հայաստանում 

գտնվող 

բանկոմատներում(AMD) 

AMD 

1.5% 

նվազագույնը 

1500 

1.5% 

նվազագույնը 

1500 

2% 

նվազագույնը 

1500 

1.5% նվազագույնը 

1500 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

AMD 

Կանխիկի տրամադրում 

ԱՐԱՐԱՏԲԱՆԿԻ 

դրամարկղից՝ առանց քարտի 

կիրառման 

AMD 

1%  նվազագույնը 

500 ՀՀ դրամ 

1%  

նվազագույնը 

500 ՀՀ դրամ 

1%  

նվազագույնը 

500 ՀՀ դրամ 

1%  նվազագույնը 500 

ՀՀ դրամ 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

Կանխիկի մուտքագրում 

ԱՐԱՐԱՏԲԱՆԿԻ 

բանկոմատներով (Cash In) 

AMD 
0% 0% 0% 0% 

 

Կանխիկի մուտքագրում ArCa 

համակարգի 

բանկոմատներով (Cash in) 

AMD 
0.80% 0.80% 0.80% 0.80% 

 

Անկանխիկ գործարքներ 
AMD 

անվճար անվճար անվճար անվճար 
USD 



 

EUR 

RUB 

GBP 

Քարտային հաշվի դրական 

մնացորդի դիմաց 

հաշվեգրվող տարեկան 

տոկոս 

AMD 1% 1% 1% 1% 

USD 0% 0% 0% 0% 

EUR 0% 0% 0% 0% 

RUB 0% 0% 0% 0% 

GBP 0% 0% 0% 0% 

Քարտի բլոկավորում 

AMD 

անվճար անվճար անվճար անվճար 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

Քարտի ապաբլոկավորում 

AMD 

1 000 1 500 4 000 4 000 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

Օրեկան կանխիկացման 

գործարքների քանակը 

AMD 

10 10 10 10 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

Մեկ օրվա ընթացքում 

թույլատրվող կանխիկացման 

գործարքները ընդհանուր 

առավելագույն գումարը 

AMD 500 000 1 500 000 2 500 000 1 500 000 

USD 1 000 3 000 7 000 5 000 

EUR 1 000 3 000 5 000 3 000 

RUB 45 000 135 000 224 000 135 000 

GBP 1 000 2 500 4 000 2 500 

Մեկ գործարքի ընդհանուր 

առավելագույն գումար 

AMD 500 000 1 500 000 2 500 000 1 500 000 

USD 1 000 3 000 7 000 5 000 

EUR 1 000 3 000 5 000 3 000 

RUB 45 000 90 000 188 000 135 000 

GBP 1 000 2 500 4 000 2 500 

Մեկ օրվա ընթացքում 

թույլատրվող գործարքների 

ընդհանուր առավելագույն 

գումար 

AMD 1 500 000 3 000 000 6 000 000 4 500 000 

USD 5 000 9 000 20 000 14 000 

EUR 3 000 6 000 13 000 9 000 

RUB 135 000 270 000 540 000 403 000 

GBP 2 500 4 500 9 500 7000 

Քարտի բլոկավորում և 

միջազգային STOP LIST-ում 

տեղադրում (բլոկավորումը 

գործում է 2 շաբաթվա 

AMD 

15 000 15 000 15 000 15 000 USD 

EUR 



 
ընթացքում) RUB 

GBP 

Քարտից քարտ կատարվող 

փոխանցումների դիմաց 

գանձվող միջնորդավճար 

AMD 

0.30% 0.30% 0.30% 0.30% 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

Կատարված գործարքների 

վերաբերյալ SMS 

հաղորդագրության 

ուղարկում (AMD) 

AMD 

30 30 անվճար անվճար 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

3D Secure համակարգով 

ինտերնետային գործարքներ 

կատարելու նպատակով SMS 

հաղորդագրության 

ուղարկում 

AMD 

անվճար անվճար անվճար անվճար 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

Կանխիկ արտարժույթի 

մուտքագրում քարտային 

հաշվին 

AMD 

0% 0% 0% 0% 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

 

Ուշադրություն. 

Հաճախորդին քարտը տրամադրվում է երեք բանկային օրվա ընթացքում` անձնագրի և սոցիալական քարտի 

առկայության դեպքում: 

Արտոնյալ ժամանակահատվածով տրամադրվող վարկային գիծ ունեցող Mastercard Gold պլաստիկ քարտով 

կանխիկի տրամադրման միջնորդավճարը Բանկի և Arca համակարգի կանխիկացման կետերում կազմում է 1%: 
 

 



 

 

Visa Infinite քարտերով օվերդրաֆտի տրամադրման պայմաններ 
 
 

Վարկառու 

 

25 տարին լրացած ՀՀ քաղաքացի և ռեզիդենտ ֆիզիկական անձ 

Արժույթ 

 

ԱՄՆ դոլար 

ԵՎՐՈ 

 

Օվերդրաֆտի առավելագույն 

գումար 

10 000 ԱՄՆ դոլար  

8 000 ԵՎՐՈ 

Առավելագույն ժամկետ 

 

24 ամիս 

Տարեկան տոկոսադրույք 

 

ԱՄՆ դոլար – 12% 

ԵՎՐՈ – 11% 

Օվերդրաֆտի մարումներ 

 

Ժամկետի վերջում, 0% շեղում 

Արտոնյալ ժամանակահատված – 45 օր 

Ժամկետանց գումարի գծով 

տույժ  

օրական 0.06% 

 

Ժամկետանց տոկոսի գծով 

տույժ  

օրական 0.07% 

 

Ժամկետանց վարկի գումարի 

գծով տարեկան տոկոսադրույք 

ՀՀ ԿԲ բանկային տոկոսի հաշվարկային դրույք  

 

Վճարային քարտի տարեկան 

սպասարկման վճար 

Համաձայն Բանկում գործող սակագնի 

Քարտի սպասարկման վճարը գանձվում է միանվագ օվերդրաֆտի 

գործողության ամբողջ ժամկետի համար (բոլոր տարիների համար), վաղաժամ 

մարելու դեպքում քարտի չօգտագործված տարիների համար գանձված 

գումարը ենթակա է վերադարձման քարտապանին

Վարկառուի վարկային 

պատմությանը ներկայացվող 

պահանջներ 

Վարկային հայտի ներկայացման օրվա դրությամբ ժամկետանց կամ 

դասակարգված գործող պարտավորությունների բացակայություն 

(բացառությամբ մարված երաշխավորությունների) և ժամկետանց 

պարտավորությունների օրերի հանրագումարի` հայտի ներկայացման 

նախորդող 24 ամսիների ընթացքում ոչ ավել, քան 15 օրվա գերազանցում 

Կանխիկի տրամադրման 

միջնորդավճարը Բանկի և Arca 

համակարգի կանխիկացման 

կետերում  

1%: 

Ներառյալ ԱԱՀ 
 

 

 

 

 

 

 



 

Միջազգային պլաստիկ քարտերի տրամադրման պայմաններ և սակագներ 

VISA պլաստիկ քարտ 

 

ՄԻՋԱԶԳԱՅԻՆ ՊԼԱՍՏԻԿ ՔԱՐՏԵՐԻ ՏՐԱՄԱԴՐՄԱՆ ՊԱՅՄԱՆՆԵՐ ԵՎ ՍԱԿԱԳՆԵՐ 

VISA քարտեր 

ԳՈՐԾԱՌՆՈՒԹՅԱՆ   

ՏԵՍԱԿԸ 

Քարտի 

արժույթ 
Electron Classic Gold Infinite 

Քարտի տրամադրում 

AMD 

անվճար անվճար անվճար անվճար 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

Տարեկան Սպասարկման 

վարձ (AMD) 

AMD 

2 500 5 000  30 000 100 000 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

Չնվազող մնացորդ 

AMD 2 000 3 000 20 000 0 

USD 5 10 75 0 

EUR 5 10 50 0 

RUB 180 270 1 800 0 

GBP 5 10 100 0 

Քաղվածքի տրամադրում 

AMD 

անվճար անվճար անվճար անվճար 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

Ընթացիկ ամսվա քաղվածքի 

տրամադրում (AMD) 

AMD 

500 500 անվճար անվճար 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

Կցված քարտի տարեկան 

սպասարկման վարձ (AMD) 

AMD 

2 000 4 000 10 000 70 000 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

Քարտի կորստի, վնասման, 

PIN կոդի կորստի դեպքում 

նոր քարտի տրամադրում 

բանկի կողմից (AMD) 

AMD 

1 500 2 500 10 000 20 000 USD 

EUR 



 

RUB 

GBP 

Քարտի կորստի, վնասման 

դեպքում նոր 

ժամանակավոր քարտի 

տրամադրում 

արտասահմանում (AMD) 

AMD 

- - 120 000 120 000 
USD 

EUR 

RUB 

Արտասահանում քարտի 

կորստի դեպքում 

AMD 

- - 70 000 70 000 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

Կանխիկի տրամադրում 

ԱՐԱՐԱՏԲԱՆԿԻ 

կանխիկացման կետերում 

AMD 

0% 0% 0% 0% 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

Կանխիկի տրամադրում 

ԱրՔա համակարգի 

կանխիկացման կետերում 

AMD 

0.80% 0.80% 0.80% 1% 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

Կանխիկի տրամադրում 

արտասահմանում և  ՎՏԲ 

բանկի Հայաստանում 

գտնվող բանկոմատներում 

(AMD) 

AMD 

1.5% 

նվազագույնը 

1500 

1.5% 

նվազագույնը 

1500 

2% 

նվազագույնը 

1500 

2% 

նվազագույնը 

2000 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

Կանխիկի տրամադրում 

ԱՐԱՐԱՏԲԱՆԿԻ 

դրամարկղից` առանց 

քարտի կիրառման 

AMD 

1%  

նվազագույնը 

500 ՀՀ դրամ 

1%  

նվազագույնը 

500 ՀՀ դրամ 

1%  

նվազագույնը 

500 ՀՀ դրամ 

1%  

նվազագույնը 

500 ՀՀ դրամ 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

Անկանխիկ գործարքներ 

AMD 

անվճար անվճար անվճար անվճար 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

Քարտային հաշվի դրական 

մնացորդի դիմաց 

հաշվեգրվող տարեկան 

տոկոս 

AMD 1% 1% 1% 1% 

USD 0% 0% 0% 0% 

EUR 0% 0% 0% 0% 

RUB 0% 0% 0% 0% 

GBP 0% 0% 0% 0% 



 

Օրեկան կանխիկացման 

գործարքների քանակը 

AMD 

10 10 10 10 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

Մեկ օրվա ընթացքում 

թույլատրվող 

կանխիկացման 

գործարքները ընդհանուր 

առավելագույն գումարը** 

AMD 500 000 1 500 000 2 500 000 4 000 000 

USD 1 000 3 000 7 000 10 000 

EUR 1 000 3 000 5 000 5 000 

RUB 45 000 135 000 224 000 350 000 

GBP 1 000 2 500 4 000 6 000 

Մեկ գործարքի ընդհանուր 

առավելագույն գումարը** 

AMD 500 000 1 500 000 2 500 000 4 000 000 

USD 1 000 3 000 7 000 9 000 

EUR 1 000 3 000 5 000 4 000 

RUB 45 000 90 000 188 000 300 000 

GBP 1 000 2 500 4 000 5 000 

Մեկ օրվա ընթացքում 

թույլատրվող գործարքների 

ընդհանուր առավելագույն 

գումարը 

AMD 1 500 000 3 000 000 6 000 000 8 000 000 

USD 5 000 9 000 20 000 40 000 

EUR 3 000 6 000 13 000 30 000 

RUB 135 000 270 000 540 000 700 000 

GBP 2 500 4 500 9 500 15 000 

Քարտից քարտ կատարվող 

փոխանցումների դիմաց 

գանձվող միջնորդավճար 

AMD 

0.30% 0.30% 0.30% 0.30% 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

Քարտի բլոկավորում բանկի 

աշխատակցի  միջոցով 

AMD 

անվճար անվճար անվճար անվճար 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

Արտասահմանում բանկի 

անհասանելիության 

դեպքում Visa Call Center 

Servise  ծառայության 

օգտագործում քարտի 

բլոկավորման համար (AMD) 

AMD 

15 000 15 000 15 000 15 000 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

Քարտի բլոկավորուն և Card 

Recovery Bulletin 

համակարգում 

տեղադրում(քարտը 

կբլոկավորվի առաջիկա 

շաբաթ օրվանից, 

բլոկավորումը գործում է 2 

AMD 

15 000 15 000 15 000 15 000 
USD 

EUR 

RUB 



 
շաբաթվա ընթացքում) 

(AMD) 
GBP 

Քարտի ապաբլոկավորում 

(AMD) 

AMD 

1 000 1 500 4 000 5 000 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

Կանխիկի մուտքագրում  

ԱՐԱՐԱՏԲԱՆԿԻ 

բանկոմատներով (Cash In) 

AMD 
0% 0% 0% 0% 

 

Կանխիկի մուտքագրում  

Արքա համակարգի 

բանկոմատներով (Cash in) 

AMD 
0.80% 0.80% 0.80% 0.80% 

 

Արտասահմանում Visa Call 

Center Servise ծառայության 

օգտագործում 

իրավաբանական, բժշկական 

կամ այլ խորհրդատվություն 

ստանալու համար 

AMD       

Անվճար* 

USD       

EUR - - Անվճար* 

RUB       

GBP       

Արտասահմանում Visa Call 

Center Servise ծառայության 

օգտագործում (AMD 

յուրաքանչյուր զանգի 

համար) 

AMD       

4000 

USD       

EUR 4000 4000 4000 

RUB       

GBP       

Կանխիկ արտարժույթի 

մուտքագրում քարտային 

հաշվին 

AMD 

0% 0% 0% 0% 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

Կատարված գործարքների 

վերաբերյալ SMS 

հաղորդակցության 

ուղարկում (AMD) 

AMD 

30 30 անվճար անվճար 

USD 

EUR 

RUB 

GBP 

3D Secure համակարգով  

ինտերնետային գործարքներ 

կատարելու նպատակով SMS 

հաղորդակցության 

ուղարկում   

AMD 

անվճար անվճար անվճար անվճար 
USD 

EUR 

RUB 



 

GBP 

 

 

*Բժշկական կամ իրավաբանական ծառայության վճարը գանձվում է համաձայն համապատասխան 
կազմակերպության սակագների: 
**Սահմանաչափերը ենթակա են փոփոխման քարտապանի դիմումի հիման վրա: 
Ուշադրություն. Հաճախորդին քարտը տրամադրվում է երեք բանկային օրվա ընթացքում` անձնագրի և սոցիալական 

քարտի առկայության դեպքում: 

Արտոնյալ ժամանակահատվածով տրամադրվող վարկային գծեր ունեցող Visa Infinite և Visa Gold պլաստիկ 

քարտերով կանխիկի տրամադրման միջնորդավճարը Բանկի և Arca համակարգի կանխիկացման կետերում 

կազմում է 1%: 



 

 

 

ՊԼԱՍՏԻԿ ՔԱՐՏԵՐԻ ՏՐԱՄԱԴՐՄԱՆ և ՍՊԱՍԱՐԿՄԱՆ ՍԱԿԱԳՆԵՐ 

 

Ծառայության տեսակ Սակագին 

Բանկի գլխամասային գրասենյակում քարտի տրամադրում մեկ բանկային օրվա 

ընթացքում 
2,000 ՀՀ դրամ 

Քարտով կատարված գործարքների բողոքարկման իրականացում, սպասարկող 

բանկի կողմից առարկություն ստանալու դեպքում  (երկրորդ ներկայացում) և/կամ 

արբիտրաժային բողոքարկումներ 

5,000 ՀՀ դրամ 

Բանկի բանկոմատներից քարտով կատարված յուրաքանչյուր գործարքի 

տեսագրության տրամադրում  

*բացառությամբ Master Card Gold, Visa Gold, Visa Infinite, Diners Card Super 

Premium, Diners Card Young Professional քարտերի 

5,000 ՀՀ դրամ 

*անվճար 

Քարտի և ՊԻՆ կոդի առաքում ՀՀ և ԼՂՀ տարածքում մեկ միասնական վճարով 

(քարտը և ՊԻՆ կոդը առաքվում են միմյանցից առանձին) 

բացառությամբ ArCa Pension քարտերի 

 

 

5,000 ՀՀ դրամ 

 

Քարտատիրոջ նկարի պատկերում քարտի դարձերեսին  անվճար 
 

 

 

 

 

 

 
Ուշադրություն 

Այլ բանկերի կողմից թողարկված քարտերով 

ԱՐԱՐԱՏԲԱՆԿ-ի ՊՈՍ տերմինալների միջոցով 

կանխիկի տրամադրման սակագին 

Կանխիկացվող գումարի 2% 

 

 

 

 

ԾԱՆՈՒՑՈՒՄ 

SMS Ծառայության տրամադրում՝ 
 

1. Քարտի ժամկետը լրանալուց վերաբերյալ  

2. Հաճախորդի ցանկությամբ վարկի կամ օվերդրաֆտի վերջնաժամկետը 

            լրանալուց վերաբերյալ 

3. Հաճախորդի ցանկությամբ վարկային գծի/օվերդրաֆտի նվազեցման ժամկետի 

և գումարի վերաբերյալ 

4. Տարեկան սպասարկման վճարի վերաբերյալ  

5. Հաճախորդի ցանկությամբ վարկի կամ օվերդրաֆտի ամսական մարման 

            վերաբերյալ 

 

30.00 ՀՀ դրամ 

MasterCard Gold, Visa Gold և Visa Infinite քարտերի քարտապաններին USSD 

ծառայության միջոցով տրամադրվող sms հաղորդագրությունների սակագին 
0 ՀՀ դրամ 

Բանկի կողմից թողարկվող բոլոր վճարային քարտերի քարտապաններին, 

բացառությամբ՝  MasterCard Gold, Visa Gold և Visa Infinite քարտապանների, USSD 

ծառայության միջոցով տրամադրվող sms հաղորդագրությունների սակագին 

30.00  ՀՀ դրամ 



 

ԻՄԱՑԵՔ. 
1. 3 անգամ սխալ PIN հավաքելու դեպքում բանկոմատն ավտոմատ կառգրավի ձեր քարտը: Բանկոմատի կողմից 

քարտն առգրավելու դեպքում անմիջապես դիմեք այն բանկին, որին պատկանում է բանկոմատը կամ 

զանգահարեք ԱՐԱՐԱՏԲԱՆԿ` 54 79 58, 59 23 23 հեռախոսահամարներով: 

2. Քարտը ստանալիս անպայման ստորագրեք համապատասխան դաշտում: Ստորագրության բացակայությունը, 

կամ դրա անհամապատասխանությունը օրինական հիմք է ձեր քարտի սպասարկումը մերժելու և այն 

առգրավելու համար:   

3. PIN կոդը պարտադիր է բանկոմատներից կանխիկ գումար ստանալու և էլեկտրոնային տերմինալներով 

գործառնություններ կատարելու համար: 

4. Եթե կորցրել եք ձեր քարտը կամ ամենատարբեր պատճառներով այն մնացել է բանկոմատում, քարտի կորստի 

մասին անմիջապես հայտնեք ԱՐԱՐԱՏԲԱՆԿ` 54 79 58, 59 23 23 հեռախոսահամարներով կամ ԱրՔա վճարային 

համակարգի կենտրոն` 59 22 22 հեռախոսահամարով: 

5. ԱՐԱՐԱՏԲԱՆԿ-ի կողմից թողարկված MasterCard/VISA համակարգի քարտերով USD, EUR, AMD, RUB և GBP 

արժույթներով գործարքներ կատարելիս գործարքի գումարը հաշվառելիս կիրառվում է բանկի կողմից 

հաշվառման օրվա դրությամբ սահմանված փոխարժեքը, այլ արժույթներով գործարքները հաշվառվում են 

MasterCard/Visa համակարգի կողմից սահմանված կանոններով: 

6. Քարտապանը կարող է բողոքարկել քաղվածքում արտացոլված գործառնությունները քաղվածքի տրամադրման 

օրվանից 30 օրվա ընթացքում: Այս ժամանակահատվածում քարտապանի կողմից առարկություններ չունենալու 

դեպքում քաղվածքը համարվում է Քարտապանի հետ համաձայնեցված: Առարկությունների դեպքում 

քարտապանն անձը հաստատող փաստաթղթով ներկայանում է բանկի գլխամաս կամ ցանկացած մասնաճյուղ և 

լրացնում է գործարքի բողոքարկման մասին դիմում, որից հետո Բանկը կատարում է համապատասխան 

ուսումնասիրություններ և առարկությունների ստացման օրվանից ոչ ուշ, քան 60 օրվա ընթացքում 

ներկայացնում է հիմնավորված գրավոր պատասխան դրանք ընդունելու կամ մերժելու վերաբերյալ: 
 

 

 

ՈՒՇԱԴՐՈՒԹՅՈՒՆ. 
1. Քարտապանի կողմից Քարտը կորցնելու դեպքում Քարտապանը պարտավոր է այդ մասին անհապաղ տեղեկացնել Բանկին, 

և Քարտապանի պահանջով և Քարտապանի միջոցների հաշվին մինչև Քարտի գործողության ժամկետի ավարտը կամ 

որոշակի ժամանակահատվածների համար Բանկը կարող է Քարտը տեղադրել միջազգային վճարահաշվարկային 

համակարգի արգելափակման ցուցակում: Բանկին Քարտի կորստի մասին չտեղեկացնելու և Քարտի գործողության 

ժամկետի ընթացքում Քարտը միջազգային վճարահաշվարկային համակարգի արգելափակման ցուցակում Քարտապանի 

պահանջով և Քարտապանի միջոցների հաշվին չտեղադրված ժամանակահատվածում Քարտով կատարված գործարքների 

(այդ թվում` առանց հավաստագրման գործարքների)  անբարենպաստ հետևանքների ռիսկը կրում է Քարտապանը: 

2. Բանկը պատասխանատվություն չի կրում Քարտով համացանցում (ինտերնետ), POS տերմինալներով, բանկոմատներով 

և/կամ այլ տեխնիկական միջոցներով և/կամ այլ վիրտուալ միջավայրում քարտային զեղծարարության միջոցով կատարված 

գործարքների արդյունքում Քարտապանի ունեցած կորուստների կամ կրած վնասների համար: 

3. Բանկը Պատասխանատվություն չի կրում Քարտապանի կողմից Քարտն այլ անձի հանձնելու, Քարտն այլ անձի մոտ 

հայտնվելու, Քարտն ու Քարտի տվյալները (այդ թվում` Քարտի համարը, Քարտային հաշվի համարը, Քարտի գաղտնաբառը, 

PIN կոդը, CVV կոդը) այլ անձանց հայտնի դառնալու հետևանքով Քարտապանի ունեցած կորուստների կամ կրած վնասների 

համար: 

4. Բանկը պատասխանատվություն չի կրում համացանցի, բանկոմատների, POS տերմինալների անսարքության, կապի կամ 

տեխնիկական այլ խնդիրների հետևանքով Քարտապանի ունեցած կորուստների կամ կրած վնասների համար, 

բացառությամբ այն դեպքերի, երբ Քարտապանի կողմից POS տերմինալների կամ բանկոմատների միջոցով գումար 

կանխիկացնելիս, Քարտային հաշվից գումարը ելքաքրվում, սակայն փաստացի չի տրամադրվում Քարտապանին: 

 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ՊԼԱՍՏԻԿ ՔԱՐՏԵՐԻ ՏՐԱՄԱԴՐՈՒՄ և ՍՊԱՍԱՐԿՈՒՄ 
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